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Se toman los ITEM que están más relacionados con los objetivos del plan de gestión y de elevada significación a la hora de proponer acciones 

correctivas o de mejora. 

 

  

RESULTADO 
01/06/2018 

OBJETIVO 
SEGUIMIENTO 

ACCIONES 
REVISIÓN 

OBJETIVOS 
RESULTADOS 

SEGUIMIENTO 
ACCIONES 

jun-19 feb-19 feb-19 jun-19 jun-19 

¿Considera suficientes las 

comunicaciones enviadas desde el 

Centro Asociado Uned Lugo? 

97,83 98 99  OK  99,40  OK  

¿Considera que la información y 

formación que desde la UNED se le 

envía (Sede Central, Centro 

Asociado...), es suficiente para llevar a 

cabo su función tutorial? 

88,26 90 89 OK  89,70≈90  OK  

 

El Centro Asociado de la UNED de Lugo ha realizado en el mes de mayo, a través de la coordinación académica, una encuesta de satisfacción 

entre los profesores tutores del Centro en la se les solicita información acerca de las cuestiones que considera se deberían modificar, o para 

las cuales realicen alguna propuesta de mejora. Esta encuesta se creó a través de Google Drive y se les envió a los tutores para que la cubriesen 

online. 

Se han toman los 2 ITEM que están más relacionados con los objetivos del plan de gestión y de elevada significación a la hora de proponer 

acciones correctivas o de mejora. 

Los objetivos en los ítems seleccionados son los siguientes: 



PLAN DE MEJORA PROFESORES-TUTORES 2018-2019 
 

¿Considera suficientes las comunicaciones enviadas desde el Centro Asociado Uned Lugo? El resultado en junio de 2018 ha sido del 98, se 

pretende alcanzar el 99% de satisfacción. 

¿Considera que la información y formación que desde la UNED se le envía (Sede Central, Centro Asociado...), es suficiente para llevar a cabo 

su función tutorial? El resultado en junio de 2018 ha sido del 88,26%, se pretende alcanzar el 90% de satisfacción. 

Las acciones que se plantean en relación con los ítems tomados son: 

  



PLAN DE MEJORA PROFESORES-TUTORES 2018-2019 
 

 

Una vez concluidas las acciones y revisado el plan de mejora se han logrado los objetivos que se perseguían en ambos ítems. 

PLAN DE MEJORA PROFESORES TUTORES may-18 jun-18 jul-18 ago-18 sep-18 oct-18 nov-18 dic-18 ene-19 feb-19 mar-19 abr-19 may-19 jun-19

1. Envío de los cuestionarios de valoración a los profesores tutores (mayo 2018) * Coord. Académica *
acción 

realizada

2. Recogida de la los cuestionarios mediante correo electrónico y análisis de los resultados obtenidos (mayo a

julio 2018)
* * * Coord. Académica

3. Recopilación de toda la información y elaboración de un documento con dicha información (julio 2018) * Coord. Académica

4. Información a los profesores tutores por correo electrónico de los resultados obtenidos y de las acciones

mejora que se llevarán a cabo (julio 2018)
* Coord. Académica

5. Se implementan las acciones de mejora  previstas (septiembre 2018-mayo 19) * * * * * * * * * Coord. Académica

2.Reunión con los tutores por titulaciones (septiembre 2018) * Coord. Académica

3. Reactivar Telegram (septiembre 2018 a mayo 2019) * * * * * * * * * Coord. Académica

4. Inicidir  en la consulta del correo (septiembre 2018 a mayo 2019) * * * * * * * * * Coord. Académica

Recopilar información sobre las PEC de las distintas materias (septiembre 2018 a mayo 2019) * * * * * * * * * Coord. Académica

Formación didáctico pedagógica; formación en investigación; formación en materias relacionadas con las

disciplinas de estudio; formación tecnológica; formación en temas relacionados con alumnos con discapacidad

(octubre y noviembre 2018)

* * Coord. Académica

Implicar a los tutores en la motivación a estudiantes para conseguir fidelizarlos (septiembre 2018 a mayo 2019) * * * * * * * * * Coord. Académica

Ampliación de los horarios en función de la dificultad de la asignatura (septiembre 2018 a mayo 2019) * * * * * * * * * Coord. Académica

6. Seguimiento de que se han llevado a  cabo las acciones de mejora previstas (mayo-junio 2019) * * Coord. Académica

7. Ajustes en caso de ser necesarios (mayo-junio 2019) * * Coord. Académica

8. Revisión y mejora (mayo-junio 2019) * * Coord. Académica

9. Envío de los cuestionarios de valoración a los profesores tutores (mayo-junio 2019) * * Coord. Académica

¿Considera suficientes las comunicaciones enviadas desde el Centro Asociado Uned Lugo ?¿Considera que la información  y formación que desde la UNED se le envía (Sede Central, Centro Asociado ....), es 

suficiente para llevar a cabo su función tutorial?

RESPONSABLE


