nuestra oferta academica
e acceso a mayores de 25, 40y 45 anos
e grados EEES

Nuestro objetivo es que todos los ciudadanos/as de nuestro entorno tengan acceso
flexible al conocimiento relacionado con la educacién superior, mediante la modalidad
de aprendizaje semipresencial y a distancia, y al desarrollo profesional y cultural de
mayor interés social.

Para ello integramos los siguientes aspectos: Artesyt Ciencias Sociales y Juridicas v

GRADOEN ING. EN

GRADO EN CIENCIA POLITICA Y DE LA

e Directrices metodologicas de la Sede Central

Estrategias educativas del Patronato del Centro Asociado
Iniciativas y demandas de la sociedad

GRADO EN FILOSOFIA

[ADMINISTRACION

ELECTRONICA INDUSTRIALY
AUTOMATICA

GRADO EN GEOGRAFIA E HISTORIA

GRADO EN DERECHO

GRADO EN ING. ELECTRICA

GRADO EN HISTORIA DEL ARTE

GRADO EN CRIMINOLOGIA

GRADO EN ING. EN

. AVGnCeS eUl’OpE’OS en CG/fdad y tE’CnO/Og/b _ GRADO EN EDUCACION INFANTIL TECNOLOGIAS DE LA \ ’ ‘ \ i
GRADO EN ANTROPOLOGIA SOCIAL GRADO EN EDUCACION SOCIAL GRADO EN'\NG.EN ‘n >, ¢

e Ofertas formativas de la red de centros de la UNED Y CULTURAL _ TECNOLOGIAS INDUSTRIALES € (SN
Ciencias de laSalud GRADO EN ECONOMIA GRADO EN ING. INFORMATICA ", ' %

Nuestros valores GRADO EN PSICOLOGIA GRADO EN PEDAGOGIA GRADO EN ING. MECANICA I-UG"m’

e Orientacion al estudiante: El alumnado es el centro de todas nuestras decisiones g';:;';‘&"g':'j:;;"‘g:'s‘; ——(CTALOERI0CO00A TR e

. . . . . _ . . N . GRADO EN TRABAJO SOCIAL Ciencias "
o Profesionalidad: Perseguir la eficacia y eficiencia en el trabajo ADMINISTRACIONES PUBLICAS HNalura

GRADO EN CIENCIAS
AMBIENTALES

GRADO EN ADE GRADO EN TURISMO

e (Compromiso con la sociedad: Participar en actividades del centro relacionadas con la

sociedad

« Mejora continua: Apertura al cambio, participacion en mejoras y aprendizaje perma- ® ~ €NSENANZas de postgrado

nente. Masteres de EEES y un micromaster.

Doctorado EEES
e cursos de formacion permanente (Sede Cen-
tral), 22 Microgrados y 2 Micromasteres
e cursos de Extension Universitaria y del proyecto
#LugoNaturalMente
e cursos MOOC
e  CUID: Inglés, Aleman, Portugués, Gallego y Chino
UNED Sénior: Foz, Lugo, Monforte de Lemos, Sarria y
Viveiro

Responsabilidad Social: mds alla del cumplimiento de la normativa vigente, gestionar todas
las actividades con honradez y trato igualitario, optimizando los recursos disponibles y cui-
dando el impacto medioambiental.

Derechos de los estudiantes

e Alalibertad de expresion, reunién y asociacion en el ambito universitario

e A solicitar la actuacion del Defensor Universitario para garantizar sus dere-
chos mediante los procedimientos adecuados

e A ser orientados y asistidos en los estudios elegidos por el profesorado con °
los medios de ensefnanza mas adecuados en las asignaturas tutorizadas

e Adisponer en cada disciplina del material didactico completo y adecuado a la
metodologia de |a ensefianza a distancia

e A tener acceso, al comienzo del curso, de manera gratuita, a la informacién
acerca de las ensenanzas, las modalidades tutoriales y criterios de evaluacion
de asignaturas y el calendario de las pruebas

e A ser evaluados objetivamente en su rendimiento académico, obtener revi-
sion de la calificacion conforme a las normas y recibir su noti cacion dentro de

formas de colaboracion vy
participacion de estudiantes

Los representantes de estudiantes:

los plazos establecidos e Participan en el Patronato, Claustro del Centro y en
e A colaborar en las tareas de investigacion tal y como esta regulado en los el Consejo de Centro. ‘ A R I A D E
estatutos e Tienen acceso directo a la Coordinacion Académica y

e A participar en los 6rganos colegiados de gobierno de la UNED a través de
sus representantes

a la Direccion del Centro para abordar cuestiones acadé-
micas

e  Participar activamente en el funcionamiento del Cen-

Deberes de los estudiantes tro a través de encuestas de opinion

e Ejercer su condicion con el maximo aprovechamiento y dedicacion

e Respetar las normas de disciplina académica que se establezcan

e Cooperar con la comunidad universitaria para el logro de los fines de la universidad, y la
conservacion y mejora de sus servicios

e Asumir la responsabilidad que comportan los cargos electos .

o Utilizar los medios de informacién para conocer las orientaciones de las asignaturas en
las que estén matriculados

e Hacer un correcto uso de las instalaciones, bienes y recursos del Centro Asociado y de la
Universidad en general

La unidad responsable de la Carta de Servicios es la Direccion de la UNED de Lugo

UNEDLugo (@4 @lugouned @unedlugo
[ eno [ e @

SERVICIOS

Centro Asociado UNED Lugo

como presentar sus quejas y
sugerencias para ayudarnos a mejorar

Las quejas y/o sugerencias de mejora se pueden
realizar a través de la pagina web del Centro, en la
Secretaria (BUZON DE QUEJAS/SUGERENCIAS), y/o
Biblioteca. El centro se compromete a responder en
menos de una semana.

e las reclamaciones pueden hacerse en hojas de re-
clamaciones online o presenciales que pueden en-
contrase en la Secretaria del Centro.
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Conoce nuestros
servicios academicos

informacion y orientacion

e Oferta de estudios

e Organizacion académica y tramites administrativos
de la UNED

e Actividades formativas y culturales

e Tramitacion de matriculas

e Plan de acogida (Lugo).

e Webdel Centro

tutorias presenciales y telematicas

e Orientacion de métodos de aprendizaje

e Explicacion de contenidos fundamentales de las
asignaturas

e Presentacion de casos reales y/o practicos

e Asesoramiento para afrontar las pruebas presen-
ciales

e Evaluacion de desarrollo del conocimiento

e \ideoconferencia AVIP

e Uso de equipos informaticos e Internet

practicas

e Practicum de las carreras

e Supervision de practicas en empresas e institucio-
nes

biblioteca

e Préstamo de material bibliogra co

e \Veinticuatro puestos de lectura en biblioteca y sala
de estudio (Lugo).

pruebas presenciales
e Realizacion de pruebas presenciales en el Centro
Asociado.

actividades de Extension Universitaria

e Cursos de actualizacion profesional

e Conferencias y jornadas

e Actividades culturales (exposiciones, vigjes, etc.)

e Obtencion de Certificados de Conocimientos COMA

COIE (Lugo)

compromisos de

de calidad

Formacion actualizada del 100% de los tutores del Centro (cursos IUED
y AVIP). Todos los tutores/as dispondran de titulacién académica rela-
cionada con el area de conocimiento que imparten y de certificacion
docente vigente del IUED.

Realizar todos los meses lectivos 6 actividades formativas y/o cultura-
les, garantizando mensualmente una actividad de extension universita-
ria.

Representantes del Centro atenderan todas las incidencias de los estu-
diantes dentro del tiempo de realizacion del examen.

Facilitar el acceso de todos los estudiantes del practicum a organiza-
ciones o empresas del entorno .

Disponer de, al menos, una persona con la formacién adecuada para
orientar directamente en la matricula on-line y resolver las dudas de
los estudiantes.

Realizar, al menos, el 90% de las acciones de acogida a estudiantes
propuestas por la Sede Central para los centros asociados.

Proporcionar informacion y orientacion académica correcta y clara,
respetando la confidencialidad de los datos personales.

Abrir la biblioteca, ininterrumpidamente, 12,0 horas diarias (salvo en
jornada reducida 5,5 horas/dia). (Lugo)

Disponer de 4 ordenadores operativos de libre uso. (Lugo)

Prestar el servicio del COIE a los estudiantes y egresados, al menos, 4

horas semanales durante los meses lectivos (Lugo).

principal
normativa reguladora

e Ley Organica de Universidades

e R.D.1239/2011, de 8 de septiembre, Estatutos de
la Universidad Nacional de Educacion a Distancia

e Estatutos del Centro Asociado de Lugo
e Reglamento de Régimen Interno del Centro

e Reglamento Marco de Organizacion de los Centros
Asociados

e Reglamento de seleccion de profesorado tutor de la
UNED, concesion y revocacion de la venia docendi y
vinculacién con los Centros Asociados

e Estatuto del profesor tutor

e Evaluacion de la actividad tutorial

e Reglamento de la biblioteca de la UNED

e Reglamento de pruebas presenciales

e Reglamento de representacion de estudiantes

e Reglamento de Organizacion y Funcionamiento del
Centro Asociado

Lugo Foz
Secretaria De lunes a viernes De lunes a viernes
De 9-14 h.y de 16-21 h. De 10:00 - 13:00 h.
De 15:30 - 20:30 h.
viernes tarde cerrado
Tutorias De 16-21 h. De 16-20:30 h.
Direccidon Tolda de Castela, 4B IES de Foz. Castelao, s/n
a 982280202 982133699 604034549
l€eléfono 608577391
Web y RRSS http://lugo.uned.es n (@aulauniversitariadefozuned
ﬂ @lugouned
Monforte Viveiro
Secretaria De lunes a viernes De lunes a viernes
De 9-11h.yde 16-21h. De 9-11h.y de 16-21h.
Tutorias De 16-21h. De 16-21h.
Direccion Casa da Cultura. Plaza de  Cervantes, s/n
Espafia, s/n
a 982416236 982563601
Teléfono 644901906

WebyRRSS @3 @unedaulauniversitaria (@UnedViveiro
A f demonfortedelemos ﬁ



